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cODIGO DE CONDUCTA PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE AJACUBA, HIDALGO.
CAPITULO |
OBJETO Y ALCANCE

Articulo 1°. El presente Cédigo tiene por objeto coadyuvar con el adecuado funcionamiento de la funcion publica
municipal, definiendo de manera clara y sencilla la forma en que los servidores publicos del municipio de Ajacuba,
Hidalgo aplicaran los principios, valores y reglas de integridad contenidos en el Codigo de Etica.

Articulo 2°. Los principios y valores previstos en el presente Cédigo, son de observancia general y obligatoria,
enunciativa y no limitativa para los servidores publicos que prestan sus servicios en el H. Ayuntamiento de
Ajacuba, Hidalgo, cualquiera que sea su nivel jerarquico, sin perjuicio de lo establecido en otras normas o
disposiciones. Quien forme parte de la administracion publica municipal debera conocerlo y asumir el
compromiso de su debido cumplimiento, asi como los proveedores de bienes y prestadores de servicios, con
quienes el municipio tenga alguna relacion contractual.

Articulo 3°. Para los efectos del presente Cédigo de conducta, se entenderéa por:
Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento Ajacuba, Hidalgo:

Administracion publica municipal: A las dependencias y organismos dependientes de la administracion
publica del municipio de Ajacuba, Hidalgo;

Cédigo: Al Cédigo de Conducta de los servidores publicos del municipio de Ajacuba, Hidalgo;
Cédigo Etico: Al Cadigo de Etica de los servidores publicos del municipio de Ajacuba, Hidalgo;

Conflicto de Interés: La situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocio del
servidor publico puedan afectar el desempefio imparcial y objetivo de sus empleos, cargos. comisiones o
funciones;

Contraloria: La Contraloria Interna Municipal de Ajacuba;

Funcion Publica. Aquella actividad desarrollada por las dependencias y organismos del municipio de Ajacuba,
Hidalgo, consistente en satisfacer de una manera regular, continua y uniforme, necesidades publicas de caracter
esencial o fundamental, a través del ejercicio de sus atribuciones;

Servidor Publico. Aquella persona que desempefia un empleo,cargo o comision de cualquier naturaleza en la
administracién publica del municipio de Ajacuba, Hidalgo, asi como aquellas que manejen o apliquen recursos
publicos;

Principio. Reglas o normas que orientan la accién de un ser humano; se trata de normas de caracter general y
universal; y

Valor. Las cualidades que integran a la persona, sin estos valores el individuo perderia su humanidad o gran
parte de ella. Los valorespueden entregar una imagen negativa o pasitiva al hombre dependiendo de sus actos
y pensamientos frente a los demas o acciones determinadas.

Articulo 4°. Observancia y aplicacién de las leyes, reglamentos y normas; Es obligacion de cada servidor publico,
conocer, respetar y hacer cumplir la Constitucion, las leyes, los reglamentos y la normatividad aplicables a la
administracion publica del Municipio de Ajacuba, Hidalgo. En aquellos casos no contemplados por la ley o donde
exista espacio para la interpretacion, se debe conducir con criterios de ética, transparencia, rendiciéon de cuentas
e integridad; atendiendo los valoressefialados en el Codigo de Etica para los Servidores publicos del Municipio
de Ajacuba, Hidalgo.
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CAPITULO Il

CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

Articulo 5° Conductas que deben ser observadas; Los Servidores publicos del Ayuntamiento, sujetaran su
comportamiento a los siguientes principios de integridad:

V.

Vi

VIL

Viil.

1X.

Xl

XIL.

Llevar a cabo el gjercicio del servicio plblico de forma honesta evitando en todo momento solicitar, exigir,
recibir o pedir de manera indebida bienes, dinero, favores, donativos o regalos, para si o terceros;

Llevar a cabo de manera eficiente y eficaz las funciones de fiscalizacién, control y jurisdiccionales propias
del Ayuntamiento, asi como las inherentes a las funciones que desemperian en los Organos de Gobierno,
Comisiones o Comités de la Institucién;

No conceder privilegios o preferencias a ninguna persona fisica o moral que indebidamente intente
obtener algun beneficio para si o para un tercero; o pretender que el sentido de uno 0 mas votos se
emitan para que un dictamen, ley o decreto sea o no aprobado por la H. Asamblea, una o mas
Comisiones, Comités, o por cualquier instancia que tome decisiones o emita resoluciones:

Informar de inmediato a las autoridades compstentes la actualizacién de un posible conflicto de interés
que interfiera en el desemperio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones;

Utilizar los recursos financieros, humanos y materiales que les son asignados de manera eficaz y
eficiente, con austeridad, economia, transparencia y honradez, llevando a cabo los programas y objetivos
del Ayuntamiento, y no utilizandolos para su beneficio personal o de terceros;

Garantizar el acceso a los empleos, cargos o comisiones disponibles con base en la experiencia,
idoneidad y grado de estudios de los candidatos, en cumplimiento, en su caso, de las reglas y criterios
establecidos para el personal del Servicio Civil de Carrera y cerciorarse que las personas a contratar no
se encuentran inhabilitadas para desemperiar empleos, cargos o comisiones en el servicio publico;

No intervenir directa o indirectamente en la contratacidén de personas con quienes se tenga algun vinculo
de negocio, personal o familiar;

Cumplir con sus horarios laborales y en su caso vigilar los de sus subordinados;

Privilegiar las necesidades colectivas por encima de intereses particulares o de grupo, preservando el
interés general y el bien del municipio, el Estado y la Nacién;

Revisar y cumplir con los resultados de las evaluaciones realizadas por las autoridades competentes;

Actuar de manera profesional en el desarrollo de sus funciones de conformidad con los mandatos
establecidos en la normatividad aplicable a cada caso concreto, y atender o resolver con prudencia,
amabilidad, respeto y tolerancia toda solicitud; y

Observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones los valores vy reglas de integridad
establecidos en el Codigo Etico.

Articulo 6°. Dignidad. Los servidores publicos del Ayuntamiento, respetaran la dignidad de las personas de
acuerdo a los siguientes criterios y reglas:
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. Otorgar un trato digno, respetuoso y cordial a toda persona que por cualquier motivo se relacione con
sus funciones, incluyendo a otros servidores publicos de su mismo nivel, a sus superiores y
subordinados;

il No discriminar a nadie por su apariencia fisica, modo de hablar, idioma o !engua en el que se expresen,
forma de vestir, de comportarse, por su color de piel, religion, situacién familiar o econémica, preferencias
sexuales, origen étnico, preferencias politicas, estado civil, de género o sociales, entre otros;

. Impedir el hostigamiento, agresiones, intimidaciones, extorsion o amenazas en contra de cualquier
Servidor Publico o persona ajena al Ayuntamiento y denunciar estos hechos por escrito ante las
autoridades competentes;

V. No expresar comentarios miséginos, de homofobia, o racistas, en persona, por medios electronicos o de
ninguna manera;

V.  Abstenerse de enviar comunicados, imégenes o textos que puedan contener algin tipo de ofensa, ya
sea via electrénica o exhibiéndolos en sus lugares de trabajo;

Articulo 7°. Liderazgo. Los servidores publicos del Ayuntamiento, se conduciran con liderazgo de acuerdo a los
siguientes criterios:

1. Ser gjemplo, al interior del Ayuntamiento y fuera de él, de una persona con conducta ética segun los
principios, valores y reglas establecidas en el cédigo ético;

. Promover la planeacion estratégica en la conduccion de sus actividades, asi como las de sus
subordinados en su ¢aso;

. Fomentar el trabajo en equipo;
IV.  Mantener una comunicacion eficiente y oportuna con sus pares, superiores y subordinados;

V. Implementar o adoptar las mejores préacticas y procesos para evitar la corrupcion y prevenir cualquier
conflicto de interés;

VL. Supervisar de manera eficiente y eficaz los planes, programas o proyectos a su cargo, asi como las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

VIl Fomentar y apoyar las propuestas relacionadas con la mejora continua en la operacion de los procesos,
y en la calidad de los productos, de los tramites y servicios que proporciona el municipio.

Articulo 8°. Del Cargo Publico. Es obligacién de los Servidores publicos abstenerse de utilizar el cargo para
obtener beneficios personales de tipo econdmico, privilegios de cualquier tipo, con el fin debeneficiar o perjudicar
a terceros, pues de lo contrario estaria afectandola confianza de la sociedad en la administracién publica del
municipiode Ajacuba, Hidalgo, y de sus servidores publicos.

Orientara su trabajo a la busqueda de la misién de la administracién publica del municipio de Ajacuba, Hidalgo,
aportando el méaximo de sucapacidad, conocimientos y esfuerzo, sin esperar un beneficio ajeno al que
corresponde por ley.

Debera respetar los horarios de inicic y fin de labores, asi como el horario de comida asignado. Una vez
que haya sido proporcionado, portar el gafete de identificacion en un lugar visible dentro de las instalaciones de
trabajo. Actuar siempre con transparencia, entendiendo ésta Ultima como un pacto de honestidad y honradez
que realizan los servidores publicos y los ciudadanos.

Articulo 9°. De los recursos. Los bienes, instalaciones, recursos humanos vy financieros de la administracion
publica del municipioc de Ajacuba, Hidalgo, deben ser utilizados Unicamente para cumplir con la misidn
institucional, adoptando criterios de racionalidad y ahorro. Utilizar con moderacion losservicios de teléfono,
internet y correo electrénico. Realizar la comprobacion de los recursos financieros que sean proporcionados, ya
sea para cumplir una comisién oficial o para realizar alguna adquisicién de conformidad con la normatividad
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aplicable. Utilizar con moderacion y solo para el cumplimiento de la misién de la administracion pablica del
municipio de Ajacuba, Hidalgo, los recursos materiales asignados.

Articulo 10°. Uso transparente y responsable de la informacién interna. El servidor publico debe ofrecer a la
sociedad los mecanismos adecuados para el acceso libre y transparente a la informaciéon que genera la
administracion publica del municipic de Ajacuba, Hidalgo, siempre que esta no se encuentre reservada por
razones legales o bien por respeto a la privacidad de terceros, de conformidad con la legislacion y reglamentacion
que en materia de transparencia corresponda.

Es deber de los servidores publicos proporcionar informacion a la sociedad de manera equitativa, mediante los
procedimientos establecidos por el Ayuntamiento para el efecto, sin criterios discrecionales, exceptocuando se
justifique la confidencialidad y utilizando los conductos autorizados para ello.

Articulo 11°. Conflicto de intereses. Cualquier situacién en la que existiere la posibilidad de obtener un beneficio
econdmico o de cualquier tipo que sea ajeno a los que corresponden al cargo, puesto o comision, representara
potencialmenteun conflicto de intereses, por lo que los servidores deberan abstenerse de ello o excusarse de
participar en dicha situacién. Siempre el actuar del servidor publico sera con honradez y con apego alaleyy
las normas de la administracién publica del municipio de Ajacuba, Hidalgo.

Articulo 12°. Toma de decisiones. Todas las decisiones que tome el servidor publico, sin importar el cargo,
puesto o comisién deben estar apegadas a la Ley y a los valorescontenidos en el Cédigo de Etica de los
Servidores publicos del Municipio de Ajacuba, Hidalgo. Se conducira con honestidad, congruencia vy
transparencia, anteponiendo el interés publico a los intereses particulares. El actuar sera conforme a criterios de
justicia y equidad cuando tome una decision, sin hacer distincion de ningtn tipo por motivos personales. En las
situaciones en que se tenga que elegir entre varias opciones, se optard por la més apegada a la justicia, a la
equidad y al bien comun.

Articulo 13°. Relaciones entre servidores publicos del municipio de Ajaguba, Hidalgo. Todos los servidores
publicos del Ayuntamiento de Ajacuba, Hidalgo, deben conducirse con dignidad y respeto hacia todos los
comparieros de trabajo, promoviendo el trato amable y cordial con independencia de género, capacidades
especiales, edad, religion, lugar de nacimiento o nivel jerarquico. Los cargos publicos del Municipio de Ajacuba,
Hidalgo, no son un privilegio sino una responsabilidad, por lo que el trato entre servidores publicos debe basarse
en la colaboracién profesional y el respeto mutuo, y no en razén de una diferenciacién jerarquica. Ofrecer a los
comparieros de trabajo un trato basado en el respeto mutuo, en la cortesia y la equidad, sin importar la jerarquia,
evitando conductas y actitudes ofensivas, lenguaje soez, prepotente o abusivo. Reconocer los méritos obtenidos
por los colaboradores y comparieros, evitando apropiarse de sus ideas o iniciativas. Sefialar ante las instancias
competentes, todas las faltas a la ley, los Reglamentos y a este Cddigo de Conducta.

Articulo 14°, Relacion con la sociedad. Los servidores publicos deberan ofrecer a todos los ciudadanos un trato
justo, cordial y equitativo, orientado siempre por vocacion de servicio. Asi mismo, practicar una actitud de
apertura, acercamiento, transparencia y rendicién de cuentas,asi como de colaboracién con la sociedad.

Ser congruente en la conducta diaria con los principios y valores que establece el Codigo de Etica Municipal,
sirviendo de ejemplo para los demas. Atender y orientar con eficiencia, cortesia y vocacién de servicio a los
ciudadanos en sus requerimientos, tramites y necesidades de informacién, eliminando toda actitud de
prepotencia e insensibilidad.

Asistir con equidad a los ciudadanos, sin distincién de género, edad, raza, credo, religion, preferencia politica,
condicidon socioecondmica o nivel educativo, y con especial generosidad y solidaridad a las personasde la tercera
edad, a los nifios, a personas con capacidades especiales y a los miembros de grupos étnicos. Buscar la
confianza de la sociedad en la administracion publica del municipio de Ajacuba, Hidalgo.

Articulo 15°. Salud, higiene, seguridad y mejoramiento ecoldgico. El servidor publico del municipio de Ajacuba,
debe desarrollar acciones de proteccion al medio ambiente, asi como cuidar y evitar poner en riesgo la salud y
la seguridad de los demas servidores publicos. Reportar toda situaciéon que pudiese ser riesgosa para lasalud,
seguridad e higiene de la sociedad, asi como para el entorno ambiental del municipio. Atender sin excepcion la
normatividad en cuanto a las areas destinadas a fumar, abstenerse en su totalidad de fumar en las instalaciones
que ocupan las oficinas y atender las recomendaciones relativas a la seguridad.
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Se deben facilitar la realizacion de las acciones de proteccion civil y de fumigacion. Mantener el lugar de trabajo
limpio y seguro. Utilizar racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica, apagar la luz, las computadoras y
demas aparatos eléctricos cuando no se utilicen.

Cumplir estrictamente las disposiciones de uso y seguridad de las instalaciones del Municipio incluyendo
estacionamiento, los bafios y las oficinas. Contribuir a que los sanitarios se conserven permanentemente limpios.
Reutilizar el material de oficina las veces quesea posibie (sobres, hojas, tarjetas, folderes, etc.). Verificar que las
hojas de papel que va no se utilicen sean recicladas.

Articulo 16°. Desarrollo permanente e integral. El servidor publico debera de establecer el compromiso de buscar
de manera permanente la actualizacion y formacién profesional propia y de los colaboradores y compaferos para
el mejoramiento del desempefio y aprovechar las actividades de capacitacion y desarrollc que brinde y promueva
la administracion y otras instituciones, lograr la mejora continua en la préctica siempre que no se afecte el
desemperfio laboral asi como brindar las facilidades necesarias a los colaboradores y al personal a cargo del
funcionario publico para tomar cursos de capacitacion que organice y promueva el Municipio de Ajacuba, Hidalgo.

Articulo 17°. Legalidad. Los servidores publicos deberan conducirse en todo momento apegado a la legalidad,
ejerciendo de manera ética y profesional sus facultades y obligaciones que su cargo le confiera, sin extralimitarse
a sus funciones, aplicando principios generales de derecho y Derechos Humanos contenidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Deberan respetar y garantizar el derecho a la certeza y seguridad
juridica de toda persona, facilitar y abstenerse de obstruir la presentacién de quejas, denuncias, inconformidades
o recursos laborales. Acatar los mandamientos emitidos por autoridades competentes y observar el debido
proceso en los procedimientos de los que participe, dar vista a las autoridades competentes de acciones que
tenga la responsabilidad de denunciar y evitar ejercer actos de proselitismo conforme a la normatividad aplicable.

CAPITULO llI
DISPOSICIONES FINALES .

Articulo 18°. Proveedores y contratistas. Los proveedores, contratistas, prestadores de servicios del
ayuntamiento y en general cualquier persona, puede presentar quejas o denuncias, cuando considere que el
comportamiento de algiin servidor plblico del ayuntamiento ha sido contrario a los principios, valores y reglas de
integridad contenidas en el Codigo de Etica, a las conductas establecidas en el presente Codigo o a las
disposiciones de la Ley.

Articulo 19°. Incumplimiento. El incumplimie’nto de alguna de las disposiciones contenidas en el presente Cdédigo
se podra considerar como falta al Cédigo Etico del Ayuntamiento, conforme lo dispuesto por la fraccion | del
articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulos 108, 109 y 113;

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion: Articulos 3, fraccion VIy Vil y 5;

Ley General de Responsabilidades Administrativas: Articulos 3, fracciones X y XXI, 7, 16 y 49, fraccion I;
Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Ley Orgénica Municipal del Estado de Hidalgo, en su articulo 7.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - Se aprueba el Cédigo de Conducta Municipal del H. Ayuntamiento de Ajacuba, Hidalgo, en la sesién
de cabildo de fecha 28 de Junio de 2021.

SEGUNDO. - Se abroga el Cddigo de Conducta Municipal del Ayuntamiento de Ajacuba, Hidalgo, emitido el 10
de Enero de 2020.

TERCERO. - El presente cddigo entraré en vigor el dia siguiente de su autorizacion.
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QUINTO. - Publiquese en el Periddico Oficial del Estado Hidalgo.

Autorizacion:

LIC. LAURA XOCHITL MOCINO HERNANDEZ
CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL
RUBRICA

AUTORIZADO POR

LIC. FRANCISCO LEOPOLDO BASURTO ACOSTA
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
RUBRICA

CERTIFICADO POR:

T.C. YESENIA YAZAREEL GRANADOS GRANDE
SECRETARIA GENERAL MUNICIPAL
RUBRICA

Derechos Enterados. 21-07-2021
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